meine bwb
der Online Mitgliederservice -
sicher, einfach und kostenfrei.

Vertrage einsehen und Betriebskosten nachverfolgen
Kontaktdaten andern und Mangel einreichen

eine Mietbescheinigung anfordern

lhre Verbrauche von Warmwasser- und Warmemengenzahlern oder
Heizkostenverteilern verfolgen*®

bwi

Dusseldorf

*wenn lhre Wohnung fernauslesbare Messeinheiten hat

... und vieles mehr erledigen Sie unkompliziert und ohne Wartezeiten
24 Stunden am Tag.

Jetzt registrieren und Vorteile nutzen:
meine bwb - Schritt fiir Schritt zur Anmeldung

1. Registrieren

Rufen Sie bitte in lhrem Browser die Website
www.bwb-eg.de auf. Klicken Sie in der Meniileiste
auf meine bwb. Folgen Sie dann dem Link

»Zur Registrierung«.

Fiir die Registrierung benotigen Sie einmalig
einen Registrierungscode.

Sie erhalten den Registrierungscode

in der bwb- Geschaftsstelle 0211 4975-33. . . L
Nun erscheint die folgene Registrierungs-Maske:
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Geben Sie Ihren Registrierungscode
und lhren Nachnamen ein.
Registrierung
c l Geben Sie lhre E-Mail-Adresse
5 ein. Sie ist automatisch Ihr
i Benutzername.
- |
-]
Sl i ¢ DasPasswort fir den Zugang
konnen Sie selbst wahlen.
- Aus Sicherheitsgriinden
PP ————— o muss das Passwort folgende

Kriterien erfiillen:

- Lange mindestens acht
Zeichen

- davon mindestens ein GroR-
-und ein Kleinbuchstabe

- mindestens eine Ziffer

- mindestens ein Sonder-

Bk mpbenis e DateschatrarkiBung an. *

ek stimme dem ol elbransichen Dolumsntss—halt e, *

Die Registrierung
hier abschlieBen.

Wichtig: bei ,,Ich stimme dem
elektronischen Dokumenten-
erhalt zu.”“ ein Hakchen setzen.

zeichen (z.B. Fragezeichen,
Ausrufezeichen, Unterstrich,
Bindestrich etc.)



2. Anmeldung bestatigen 3. meine bwb nutzen

Nach der Registrierung erhalten Sie eine E-Mail. Sie konnen sich mit Ihrer E-Mail-Adresse und
Klicken Sie auf den Link: Ihre Registrierung fiir Ihrem Passwort liber jedes lhrer Gerate anmelden:
meine bwb ist nun bestatigt und abgeschlossen. Computer, Laptop, Tablet oder Smartphone.
Haben Sie keine E-Mail erhalten, schauen Sie bitte Greifen Sie jederzeit auf die Informationen und
in Ihrem Spam-Ordner nach. Dienstleistungen der bwb zuriick.
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Anmaldung Herzlich Willkommen bel meine bwh
e b mischt dis Komemankation swischen Do und uns einfacker
A Banuttarmi schnelier und Beabler. Fur dauerhafien Nutrong st e ne einmalige

Registrierung notwendig

B IhrPaavwon iir haoflee, das Thnes uner reues digitales Asgebot meine bwh gefill
T Machen Sir reichlich Gebrauch davon, es lohnt sich for Sie

Pagswor! vargestea
e Benutzername
m s (Ihre E-Mail-Adresse)
und Passwort
eingeben
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Digitale Dokumente!

SErtultion Sen ondineg asnan Libartack
b Vartrge, Botnetrsooston & Co ©

@ 100% Schutz lhrer Daten!

Wollar Srhuts Kir Fee perstnkchen Clates Sagen Sie s hre Meinursg!

—dank zerrerier S51-Venchinssungt
Wenn Sin Fragen haben, uns thre Anregungen mitbellen wollen oder thren
persinlichen Registrerungscode ernewt anfondern méchten, schreiben Sie

an: b biwb-eg.de
ielen Dank
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meine bwb starten
meine bwb konnen Sie als App nutzen oder als zum Google Play Store zum Apple Store
Portal in lhrem Browser aufrufen. Die meine bwb-App  (fiir Android-Gerate) (fiir i0S-Gerate)

konnen Sie iiber den Google Play Store oder den
Apple Store herunterladen. Das meine bwb-Portal
steht lhnen unter www.bwb-eg.de zur Verfiigung
oder Sie nutzen einen der QR-Codes.

E - E zu meine bwb
_I:. (iber Internet-Browser)

-l

[=]: P> ConglePay

rund um die Uhr geéffnet an D — | voller Uberblick iiber Ihre zertifizierte SSL-Verschliisselung -
365 Tagen im Jahr . voller Schutz fiir
Ihre personliche Daten

24/7 fiir Sie da Digitale Dokumente @ 100% Sicherheit

Vertrage, Betirebskosten etc.

Beamten-Wohnungs-Baugenossenschaft eG - Kaiserstralle 46 - 40479 Diisseldorf
Telefon 0211 4975-0 - bwb@bwb-eg.de - www.bwb-eg.de



