meine bwb
der Online Mitgliederservice -
sicher, einfach und kostenfrei

» Vertrage einsehen und Betriebskosten nachverfolgen
\ \ » Kontaktdaten dndern und Mangel einreichen
‘ » eine Mietbescheinigung anfordern
' » lhre Verbrauche von Warmwasser- und Warmemengenzahlern oder
Dusseldorf Heizkostenverteilern verfolgen*

*wenn lhre Wohnung fernauslesbare Messeinheiten hat

... und vieles mehr erledigen Sie unkompliziert und ohne Wartezeiten
24 Stunden am Tag.

Jetzt registrieren und Vorteile nutzen:
meine bwb - Schritt fiir Schritt zur Anmeldung

1. Registrieren

Fiir die Registrierung benoétigen Sie einmalig einen Rufen Sie bitte in Threm Browser die Website
Registrierungscode. www.bwb-eg.de auf. Klicken Sie in der Meniileiste auf
meine bwb. Folgen Sie dann dem Link
Sie erhalten den Registrierungscode in der ,Zum Portal meine bwb* und klicken auf ,Registrieren®

bwb-Geschaftsstelle: 0211 4975-33. L. ..
Nun erscheint die folgene Registrierungs-Maske:

[ ] [ ] @& Mieter Login [ Registrierung ® + e

&« C O & nhitpsiimeinebwb.bwhb-eg.de/site/mieterlogin/registrienng w 2 8 0 =

I\_I'

Geben Sie Ihren Registrierungscode
Registrierung und Ihren Nachnamen ein.

* Pllichtfelder
l Geben Sie |hre E-Mail-Adresse
[ Registrierungscode * 5 a0 o
ein. Sie ist automatisch lhr
BN Nachnarna® Benutzername.
B E-Mail-Adresse * <

& E-Mail-Adresse bestatigen *
Das Passwort fiir den Zugang
&  Passwort* & kodnnen Sie selbst wahlen.
Aus Sicherheitsgriinden muss
R o or bestitgen” das Passwort folgende
] teh nehme die Nutzungsbedingungen an. * o Kriterien erfiillen:
C) tch nehme die Datenschutzerklarung an. * — Lange mindestens acht
[ ich stimme dem elektronischen Dokumentenerhalt zu. * % Zeichen
i — davon mindestens ein GroR-
Wichtig: bei und ein Kleinbuchstabe
,lch stimme dem - mindestens eine Ziffer
2073 BeamtenAphungs Baugenossenschaft o6 - Nutwngshedinzneel alaktronischen — mindestens ein Sonder-
Dokumentenerhalt zeichen (z.B. Fragezeichen,
Die Registrierung zu.” ein Hakchen Ausrufezeichen, Unterstrich,
hier abschlieBen. setzen. Bindestrich etc.)




2. Anmeldung bestatigen

Nach der Registrierung erhalten Sie eine E-Mail.
Klicken Sie auf den Link: Ihre Registrierung fur

meine bwb ist nun bestatigt und abgeschlossen. Haben
Sie keine E-Mail erhalten, schauen Sie bitte in lhrem
Spam-Ordner nach.

[ ] [ ] @ Mieter Login | Anmeldung ® +
(o] U8 einebwb. bwb-eg.defsite/mieterloginjanmeldung
Anmeldung

4 Benutzername

&  |hrPasswort T

3. meine bwb nutzen

Sie konnen sich mit Ihrer E-Mail-Adresse und lhrem
Passwort iiber jedes lhrer Gerate anmelden:

Computer, Laptop, Tablet oder Smartphone. Greifen Sie
jederzeit auf die Informationen und Dienstleistungen
der bwb zuriick.

Herzlich Willkommen bei MEINE BWB

meine bwb macht die Kommunikation zwischen |hnen und uns einfacher,
schneller und flexibler, Zur dauerhaften Nutzung ist eine einmalige

Registrierung notwendig,

Wir hoffen, dass lhnen unser neues digitales Angebot meine bwb gefallt.
Machen Sie reichlich Gebrauch daven, es lohnt sich fiir Siel

Passwort verges: sen?

Benutzername (lhre
E-Mail-Adresse) und
Passwort eingeben

Registrieren

24h far Sie da!
24h -MEINE BWE hat rund um die Uhr flr Sie
geditnet — 365 Tage im Jahrt®

Digitale Dokumente!

_Erhalten Sie online einen Uberblick
uber Vertrage, Betriebskosten & Co.”

100% Schutz Ihrer Daten!

Moller Schutz fir Ihre persénlichen Daten
- dank zerfifizierer SSL-Verschllsselungl®

Sagen Sie uns lhre Meinung!

Wenn Sie Fragen haben, uns lhre Anregungen mitteilen wollen oder lhren
persinlichen Registrierungscode erneut anfordern machten, schreiben Sie

an: bwb@bwb-eg.de.
Vielen Dank
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meine bwb starten

meine bwb konnen Sie als App nutzen oder als Portal in
Ihrem Browser aufrufen. Die meine bwb-App konnen Sie

iiber den Google Play Store oder den App Store

zum Google Play Store
(fiir Android-Gerate)

zum App Store
(fur i0S-Gerate)

herunterladen. Das meine bwb-Portal steht Ihnen unter

www.bwb-eg.de zur Verfiigung oder Sie nutzen einen

der QR-Codes.

S

Zu meine bwb
(Uber Internet-Browser)

24/7 fiir Sie da

» Gadgle Play o ESHStore

Digitale Dokumente
D — | voller Uberblick iiber Ihre
) Vertrage, Betriebskosten etc.

Beamten-Wohnungs-Baugenossenschaft eG - KaiserstraBe 46 - 40479 Diisseldorf
Telefon 0211 4975-0 - bwb@bwb-eg.de - www.bwb-eg.de

rund um die Uhr geoffnet an
365 Tagen im Jahr

=

100% Sicherheit

zertifizierte SSL-Verschliisselung - voller
Schutz fiir Ihre personliche Daten


https://play.google.com/store/apps/details?id=com.aareon.meinebwb&utm_source=emea_Med
https://apps.apple.com/de/app/meine-bwb/id1537955429
https://meinebwb.bwb-eg.de/site/mieterlogin/anmeldung

